
 Ave Digital XXI – Operação de modernização administrativa e tecnológica 
da CIM Ave e Municípios 

FCOMP-04-0126-FEDER-0033106 

O Município de Mondim de Basto em parceria com a Comunidade 

Intermunicipal do Ave e os restantes 7 Municípios que a constituem, 

apresentou candidatura ao Programa Operacional Factores de 

Competitividade, aos Sistemas de Apoio à Modernização Administrativa. 

A candidatura tem como objetivo promover a modernização dos serviços, 

tornando os processos mais eficientes e promovendo a redução dos custos 

operacionais e os “custos públicos de contexto”. 

A missão é a de disponibilizar aos cidadãos e empresas, bens públicos de 

qualidade em tempo mais reduzido, através de uma interação mais eficaz, 

numa lógica de “balcão único” físico e virtual. 

O Município de Mondim de Basto candidatou as seguintes atividades: 

1. Interoperabilidade dos sistemas informáticos; 

2. Balcão único (gestão documental e workflow iPortalDoc); 

3. Desmaterialização de processos internos (plataforma integradora de 

Gestão Municipal, através de uma Solução MuniSig Web e hardware de 

suporte à modernização administrativa); 

4. Reengenharia e certificação de processos; 

5. Pessoal técnico. 

Investimento total elegível                           200.770,37€ 

Taxa comparticipação                                   85,00% 

Valor da comparticipação                           170.654,81€ 

 


